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Tour Eropa Barat 10D Wonderful Christmas West Europe 6
Countries On 22 Dec 2024 By Singapore Airline (wh51)

KEBERANGKATAN 22 Dec
PERIODE -

PESAWAT Sesuai paket
PRICE IDR 39.990.000

Switzerland - Germany - Luxembourg - Netherlands - Belgium - France

PAKET & KEBERANGKATAN

No Tanggal Berangkat Maskapai Harga
1 22 Dec 2024 - IDR 39.990.000
ITINERARY

DEPARTURE: 22 DEC 2024

HARI JAKARTA - SINGAPORE
01: Day 1
30 Nov -0001

CGK (19.00) - SIN (21.55) By SQ-965

Malam ini kita berkumpul di Bandara Soekarno-Hatta terminal 3 Ultimate untuk berangkat menuju ke

Zurich dengan Maskapai Bintang 5 Singapore Airlines.

Bermalam di PESAWAT
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HARI
02:

HARI
03:

HARI
04:

SINGAPORE - ZURICH - BRUNNEN (MEALS ON BOARD)
Day 2

30 Nov -0001

SIN (01.30) - ZRH (07.50) By SQ-346

Setiba di Zurich, kita akan langsung mengunjungi Kota Engelberg, disini kita bisa menikmati
suasana kota dengan view Gunung Titlis. Kita juga bisa mengunjungi Mt. Titlis (Optional).
Kemudian kita akan menuju Kota Lucerne dan melihat Chapel Bridge, sebuah jembatan di pinggir
danau dengan arsitektur Eropa abad pertengahan, lalu kita melihat Lion Monument, sebuah ukiran
singa ikonik di kota Lucerne lalu berkeliling menuju Lucerne Old Town dan diakhiri dengan melihat
pemandangan Lucerne Lake yang menawan. Pergi menuju Kota Brunnen, Check in hotel dan
istirahat.

Bermalam di City Brunnen Hotel**** / setaraf

BRUNNEN - MULHOUSE (MAKAN PAGI)

Day 3

30 Nov -0001

Sarapan pagi di hotel. Lalu kita akan tour menuju Kota Interlaken, sebuah kota yang di apit oleh 2
bukit dengan pemandangan alamnnya yang mempesona, Setelah itu kita akan menuju Kota
Isetwald, sebuah kota yang terletak di selatan Lake Brienz, danau yang sangat terkenal di Kota

Isetwald dan disini kita akan berfoto bersama dan menikmati suasana kota Isetwald. Dilanjutkan
dengan perjalanan menuju Kota Mulhouse, Perancis. Check-in Hotel dan istirahat.

Bermalam di Best Western Mulhouse Salvator Centre*** / setaraf

MULHOUSE - ESCH SUR ALZETTE (MAKAN PAGI)
Day 4
30 Nov -0001

Sarapan pagi di hotel, Hari ini kita akan pergi menuju Kota Titisee dan berbelanja di Drubba Shop,
disini kita dapat berbelanja pakaian, dompet, perhiasan, dan lain lainnya. Setelah itu kita akan
melanjutkan perjalanan menuju Kota Strasbourg dan mengunjungi European Parliament, Place
de la Republique, dan Gare Centrale, stasiun kereta terbesar ke-2 di Negara Perancis dan
mempunyai arsitektur dari periode 1850-an. Dilanjutkan perjalanan menuju Kota Esch Sur Alzette,
Luxembourg. Check-in Hotel dan istirahat.

Bermalam di Hotel Ibis Esch Belval *** [ similar
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HARI
05:

HARI
06:

HARI
07:

ESCH SUR ALZETTE - TROISDORF (MAKAN PAGI)
Day 5
30 Nov -0001

Sarapan pagi di hotel, kita akan mengunjungi Grand Ducal Palace, Fort Thungen, sebuah benteng
kecil di tengah Kota Luxembourg yang didirikan pada tahun 1732 dan sekarang digunakan sebagai
bagian dari Museum Musee Drai Eechelen. Kemudian kunjungan ke The Grund, Casemates du
Bock, dan Notre-Dame Cathedral, Katedral Agama Katolik yang didirikan pada tahun 1613 dengan
arstitektur bangunan campuran antara Abad Renaissance dan Gothic (Arsitektur abad 1100-an) dan
satu satunya katedral di Luxembourg. Perjalanan menuju Kota Cochem, Jerman dan berfoto dengan
latar belakang Cochem Castle, sebuah kastil kerajaan yang terletak di atas bukit. Kita melanjutkan
perjalanan menuju Kota Cologne dan mengunjungi Cologne Cathedral, Great St. Martin Church,
dan Cologne City Hall. Perjalanan menuju Kota Troisdorf, Check-in Hotel dan istirahat.

Bermalam di Hotel Best Western Hotel Cologne Airport *** [ similar

TROISDORF - AMSTERDAM (MAKAN PAGI)
Day 6
30 Nov -0001

Sarapan pagi di hotel, kita menuju Kota Roermond, Belanda dan berbelanja di pusat perbelanjaan
McArthurGlen Outlet. Kemudian kita mengunjungi Kota Amsterdam untuk mengunjungi
Diamond Factory dan menikmati Canal Cruise di tengah kota Amsterdam. Perjalanan dilanjutkan
menuju Kota Schiphol, Check-in Hotel dan istirahat.

Bermalam di Hotel NH Amsterdam Shciphol Airport *** | similar

AMSTERDAM - BRUSSELS (MAKAN PAGI)
Day 7
30 Nov -0001

Sarapan pagi di hotel, kita menuju Zaanse Schans untuk melihat pembuatan sepatu yang terbuat
dari kayu dan berfoto dengan ikonik Belanda yaitu Kincir Anginnya. Setelah itu, kita akan pergi ke
Volendam Fisherman Traditional Village, sebuah desa yang terletak di pinggir Danau
Markermeer dan menikmati pasar dengan suasana kehidupan masyakarat nelayan lokal disana.
Kemudian kita menuju Kota Brussels, Belgia dan Kita akan melihat Atomium Landmark,
Manneken Pis, Brussels Old Town, dan Brussels Royal Palace, Istana Kerajaan Belgia yang
ditempati oleh Raja dan Ratu Belgia. Kita juga akan mengunjungi Belgian Chocolaterie Manneken
Pis sambil mencicipi coklat asli Belgia. Perjalanan dilanjutkan menuju Distrik Diegem, Check-in Hotel
dan Istirahat.

Bermalam di Hotel Ibis Brussels Airport *** [ similar
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HARI
08:

HARI
09:

HARI
10:

INCLUDE

BRUSSELS - PARIS (MAKAN PAGI)
Day 8
30 Nov -0001

Sarapan pagi di hotel, kita menuju Kota Paris, Perancis dan melihat Place de la Concorde,
tempat yang terkenal dengan tempat eksekusi banyak bangsawan selama Revolusi Perancis dengan
ikonik Air Mancur dan Obelisk zaman kerajaan Ramesses Il dari Mesir. Lalu Champs Elysees, Notre
Dame Cathedral Paris, Arc de Triomphe, Sebuah monument peringatan untuk menghormati para
tentara yang meninggal saat Perang Revolusi Perancis dan Perang Napoleon, dimana dibawah
monumennya juga terdapat makam bagi para pahlawan tentara perancis yang tidak dikenal yang
meninggal saat Perang Dunia 1. Tidak lupa kita juga akan mengunjungi monumen ikonik Perancis
yang sangat terkenal, Eiffel Tower yang menjadi ikon terkenal untuk Negara Perancis. Kita juga akan
mengunjungi Seine River Banks, Louvre Museum, dan Les Invalides, Kawasan yang terkenal
dengan museum tentang Perancis dan juga banyak monumen lainnya. Check-in Hotel dan Istirahat.

Bermalam di Hotel Appart City Collection Paris Roissy CDG Airport *** [ similar

PARIS CITY TOUR - SINGAPORE (MAKAN PAGI)
Day 9

30 Nov -0001

CDG (22.20) - SIN (17.55) By SQ-331

Sarapan pagi di hotel, kita berbelanja di Galeries Lafayette, sebuah pusat perbelanjaan yang
sangat terkenal di Paris dengan toko toko pakaian dan fashion lainnya. Waktu bebas sampai
waktunya kita menuju Bandara Charles de Gaulle Paris untuk penerbangan kembali ke Jakarta.

Bermalam di pesawat

SINGAPORE - JAKARTA

Day 10

30 Nov -0001

SIN (22.40) - CGK (23.25) By SQ-968

Penerbangan kembali ke Jakarta dari Singapore, sampai jumpa di tour selanjutnya bersama kami.

o Tiket International Jakarta - Zurich & Paris - Jakarta dengan Economy Class Singapore Airlines termasuk taxes

internasional (Tiket Grup Fixed Date & No Extend)

e Bagasi sesuai dengan ketentuan Airlines 25 Kg

e Akomodasi hotel *3/ *4 setaraf (Twin / Triple)

e Transportasi bus Pariwisata & tiket masuk objek wisata

e Acara Tour & makan sesuai program paket tour diatas

e Mineral Water 1 Botol Perhari
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e Tour Leader
e Travel Kits (Luggage Tag)

e Travel Insurance (sampai usia 69 Tahun)

EXCLUDE

e Biaya Administrasi Visa Schangen Europe Rp 3.000.000

e Tipping Tour Leader dan Driver : Total Rp 1,600,000/Pax
e Tips Porter Hotel, Mini Bar, Laundry, Telp, Kelebihan bagasi dll.
e PCR Test / Rapid Test Antigen Jika dibutuhkan

DISCLAIMER

Syarat & ketentuan

1. Program Tour Series ini merupakan Konsorsium yang merupakan gabungan dari beberapa travel agent dari

seluruh

2. Regulasi kami untuk sistem reservasi menggunakan sistem First Come - First Serve

Jika tamu fix confirm untuk join tour peserta dapat melakukan Deposite ( No refund, change date,
change route, change name ) sebesar Rp. 8.500.000/pax + Visa Rp. 3.000.000 ( Jika Visa di
reject/tolak maka uang visa juga hangus) .

3. Pelunasn tour 30 Hari sebelum keberangkatan ( High Session ) & 21 Hari sebelum keberangkatan
(low season)

4. Pendaftaran tour disertai copy paspor masing masih peserta yang masih berlaku minimal 6 bulan dari
waktu kepulangan. Apabila ada revisi/ penambahan nama di halaman 4 - 5 harap dilampirkan
juga.Tamu yang booked dengan DP, seat confirmed secara otomatis. Tamu yang belum DP
statusnya masih dapat tergeser kapan saja dengan tamu yang sudah DP. Ataupun tamu yang
membayar DP kurang dari ketentuan yang berlaku, dapat digeser, tanpa pengembalian uang.

5. Beberapa airlines menerapkan kebijakan tidak memperbolehkan untuk perubahan nama, oleh karena itu untuk
perubahan nama sifatnya pengajuan tergantung dengan airlines dan sistem booking, jika tidak bisa dilakukan
maka mengacu kepada refund policy akibat own reason.

6. Bagi peserta tour yang berusia diatas 69 tahun, ataupun memiliki keterbatasan fisik ataupun mental wajib
didampingi oleh pendamping

7. Bagi peserta tour yang berusia diatas 69 tahun, wajib membayarkan extra premi untuk asuransi perjalanan
yang sudah termasuk.

8. Tour yang sudah di deposit, maka tarif dasar secara otomatis mengikat, tetapi Harga airport tax
internasional/Tipping/Visa masih dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu sesuai
dengan kondisi yang berlaku(seperti kenaikan harga signifikan akibat kurs, kenaikan fuel surcharge, dll) dan
sebelum keberangkatan atau tiket diissued(Untuk Tax internasional). Sebelum adanya deposit, harga basic
tour dapat berubah-ubah sewaktu-waktu.7. Harga tour kami merupakan harga All in (Termasuk tax
international), dengan tariff dasar mengikat apabila tamu sudah deposit, namun tax internasional tidak
mengikat.9. Issued Tiket tidak bisa menunggu visa keluar. Harap buat melakuan submission dokumen visa
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maksimal 1bulan sebelum keberangkatan.

9. Kami Dapat melakukan issued tiket sebelum tempo waktu, sesuai dengan kebutuhan atau time limit airlines
terkait
10. Apabila terjadi keterlambatan payment, maka sanksi pembayaran dapat dilakukan seperti pembatalan seat
tanpa adanya pengembalian dana, dan tamu tetap wajib membayarkan biaya tour yang sudah ditimbulkan
(jika ada)

11. Penalti Pembatalan Tour oleh peserta -Own Reason (Refund Policy):

? Setelah Deposit : Down Payment + Visa hangus

? Setelah Pelunasan/ tempo waktu pelunasan: Semua biaya yang disetorkan hangus atau sesuai dengan tagihan
saat sesuai dengan tempo waktu

12. Saat ini kami memberlakukan aturan fixed refund amount untuk cancellation akibat case visa rejection, yang
pengembaliannya dilakukan maksimal 30 hari kerja dari tanggal pengajuan

13. Penalti Pembatalan Tour akibat Visa Rejection dan Medical Related Reason dengan bukti medis mendukung
(Refund Policy):

? Diatas 21 hari : 50 persen Down Payment hangus (Nominal sesuai dengan nominal deposit seharusnya)
? 16-21hari sebelum keberangkatan : 100 persen Down Payment Hangus

? 8-15 Hari: Total refund 30 persen dari biaya Tour

? 3-7 hari: Total refund 20 persen dari biaya Tour

? 1-2 hari: Total refund 10 persendari biaya tour

14. Pembatalan akibat force majeur, seperti wabah penyakit yang bersifat pandemic dengan sudah adanya travel
warning, bencana alam massif yang sudah tidak memungkinkan adanya tour, dan lain-lain akan mengikuti
kebijakan berikutnya yang akan ditetapkan oleh wholesaler penyelenggara

15. Biaya Visa tidak dapat dikembalikan.

16. Khusus Malaysia Airlines/Airasia/Other Low Cost Carries Airlines, deposit tidak dikembalikan dengan alas an
apapun termasuk meninggal dunia dan kecelakaan medis.

17. Pengembalian Dana secara Penuh bila Consortium tidak memenuhi kuota keberangkatan. akanmenginfokan
untuk cancellation group sebelum keberangkatan. Group Series tetap dapat dibatalkan sewaktu-waktu
meskipun status telah definite yang disebabkan oleh berbagai macam hal dan faktor.

18. Kami tidak berkewajiban memberikan bukti refund airlines, bukti booking hotel, bukti issued tiket, PNR, booking
tiket dan lain-lain, karena sudah mengacu pada refund policy.

19. Penolakan atau delay pengeluaran visa bukan merupakan tanggung jawab dari kami.

20. Callista Tour berhak untuk menolak memberangkatkan penumpang yang berpotensi untuk melakukan tindakan
melawan peraturan keimigrasian, indikasi illegal stayer ataupun unsur kriminalitas lainnya.

21. Tidak ada pengembalian dana jika peserta tour tidak bisa melewati imigrasi ataupun secara jelas terdapat
unsur kriminal atau pemalsuan dokumen keberangkatan ataupun secara jelas berpotensi bertentangan dengan
peraturan keimigrasian yang berlaku baik di Negara asal ataupun tujuan.

22. Callista tour tidak memiliki kewajiban untuk menjamin penumpang dalam proses keimigrasian dan kami berhak
menolak menjaminkan tamu jika diminta oleh pihak imigrasi setempat. (terutama yang berpotensi untuk
penyalahgunaan visa)
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23.

24.

25.

26.

27.

Program tour untuk beberapa negara dengan mengunjungi Shopping stop, Jika tamu tidak mengunjungi
shopping stop, maka berlaku biaya charge penalty yang sifatnya wajib.

Jadwal Tour ataupun hotel dan pesawat yang tertera dapat berubah sewaktu-waktu dengan pertimbangan
faktor kenyamanan penumpang yang akan ditetapkan oleh penyelenggara tour.

Jadwal Tiket pesawat atau terutama penerbangan transit dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan
kebijakan pesawat ataupun kebijakan wholesaler yang berkaitan dengan konektivitas untuk kenyamanan
penerbangan.

Jika jumlah tamu terkumpul kurang dari total minimum peserta, group masih bisa diberangkatkan tanpa tour

leader tanpa pemberitaan sebelumnya. Group tetap di assist secara virtual.

Dengan dilakukannya booking dan melakukan pembayaran Down Payment, agent dan tamu dianggap telah
mengerti dengan rules yang telah ditetapkan oleh konsorsium.
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